
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uma explicação  dos cinco papéis pode ser encontrada na próxima página
Por favor leia o guia prático antes de usar a Matriz de Envolvimento
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Sobre a Matriz de Envolvimento – Versão Português
 

© 2017 Kenniscentrum Revalidatiegeneeskunde Utrecht 

Objetivo 

A Matriz de Envolvimento foi desenvolvida para promover a colaboração com pacientes1 (a partir dos 12 anos de idade) em projetos e pesquisas. 
É uma ferramenta para líderes de projeto/pesquisadores. Essa ferramenta ajuda a dialogar com o paciente sobre o papel que o paciente deseja desempenhar em um projeto .

 

Conteúdo

Os vários papéis de envolvimento são mostrados horizontalmente. As fases de um projeto são mostradas verticalmente. As fases principais propostas são “preparação”, “execução” 
e  “implementação”, mas estas podem ser especificadas pelo usuário. Combinar os papéis e fases resulta em uma matriz contendo células. 

 

 

Interpretação dos cinco papéis

 

 

Ouvinte

A pessoa neste papel recebe informações. O líder do projeto toma a iniciativa de fornecer informações verbalmente, visualmente ou por escrito. Por exemplo: o líder do projeto dá ao 
paciente o plano do projeto para ler.

 

 

Co-pensador

A pessoa neste papel é convidada a dar sua opinião. O líder do projeto pede e considera a opinião do paciente, mas toma a decisão sobre se (e como) a opinião do paciente será usada. 
Por exemplo: os pacientes são convidados a dar suas opiniões sobre uma carta informativa para os sujeitos do estudo.

 

 

Conselheiro

A pessoa neste papel dá conselhos solicitados e não solicitados.
Por exemplo: os próprios pacientes propõem melhorias no conteúdo dos questionários. * 

 

* Se esse conselho for solicitado, ele é vinculativo para o projeto; o líder do projeto que solicita o conselho deve estar  em conformidade com ele (ou no caso de conselhos divergentes, deve ser 
resolvido por discussão e consenso da equipe). Se o conselho não for solicitado, deve ser tratado formalmente; o líder do projeto deve apresentar argumentos fundamentados para não implementar o conselho.

 

 

Parceiro

A pessoa neste papel trabalha como um parceiro igual. Pacientes e líderes de projeto têm igual influência e trabalham juntos de forma eficaz no planejamento ou nos produtos 
(cocriação). Por exemplo: paciente e líder do projeto escrevem um plano de implementação juntos. 

 

 

Tomador de decisões 

A pessoa neste papel toma iniciativa e/ou toma as decisões necessárias. O paciente é o protagonista e o líder do projeto deixa as decisões para ele. 
Por exemplo: pacientes desenvolvem e mantêm um site para compartilhar informações provenientes do projeto.

 

Informações resumidas para o usuário

A Matriz de Envolvimento foi desenvolvida para ser usada como um guia para o líder de projeto/pesquisador ter um diálogo com os pacientes. Acordos são feitos sobre os papéis que o  
paciente deseja desempenhar e em que fase. Dessa forma, as células vazias da Matriz são preenchidas com atividades concretas. Nem todos esses detalhes precisam ser finalizados 
de uma vez, isso pode ser feito como um processo passo a passo (por exemplo, uma atividade por fase ou subfase) ao longo do projeto.  

Mais informações sobre o uso da Matriz de Envolvimento podem ser encontradas no guia prático. Por favor leia o guia prático antes de usar a Matriz de Envolvimento!
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 ¹Pacientes’ pode ser interpretado de forma ampla aqui (especialistas por experiência; pessoas com deficiência, jovens, pais, parentes, etc.)
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